ELIPT

FICHE DE DESCRIPTION DE POSTE

Business Developer

Intitulé du poste Business Developer

Entreprise ELIPT

Lieu de travail Goma et Bukavu, République Démocratique du Congo

Type de contrat A déterminer selon accord (CDD/CDI) — a préciser lors de
I'entretien

Rattachement hiérarchique Direction Générale d'ELIPT

Date limite de candidature 19 juillet 2026, avant 18h00

1. PRESENTATION DE L'ENTREPRISE

ELIPT est une société congolaise spécialisée dans la conception, le développement et I'exploitation de services
numériques, de plateformes en ligne et d'applications mobiles. Dans le cadre de son développement commercial
sur les marchés de Goma et Bukavu, ELIPT renforce son équipe et recrute un(e) Business Developer.

2. MISSION GENERALE DU POSTE

Le/la Business Developer a pour mission principale de développer le portefeuille client d'ELIPT, d'assurer la
croissance commerciale de l'entreprise sur les zones de Goma et Bukavu, et de représenter 1'image et les valeurs
de la société aupres des prospects, clients et partenaires.

3. RESPONSABILITES ET ACTIVITES PRINCIPALES

Développement commercial
e Prospecter, identifier et qualifier de nouvelles opportunités d'affaires ;
e Développer et fidéliser un portefeuille clients sur les marchés de Goma et Bukavu ;
e Négocier les conditions commerciales et conclure les contrats de vente ;

e Assurer le suivi de la relation client apres-vente pour garantir la satisfaction et la fidélisation.

Analyse et stratégie
e Comprendre les besoins, attentes et comportements d'achat des clients (psychologie de la vente) ;
e Identifier les leviers de persuasion adaptés a chaque profil de client ou de marché ;
e Contribuer a I'élaboration de la stratégie commerciale de I'entreprise ;

e Assurer une veille concurrentielle sur les marchés de Goma et Bukavu.

Reporting et objectifs
e Fixer et atteindre des objectifs de vente mesurables, en cohérence avec la stratégie de la Direction ;
e  Assurer un reporting régulier de 'activité commerciale aupres de la Direction Générale ;

e Proposer des axes d'amélioration continue des performances commerciales.

Représentation

e Représenter ELIPT lors de rencontres professionnelles, salons ou événements commerciaux ;
e V¢éhiculer une image professionnelle et soignée de 'entreprise en toute circonstance ;

e Communiquer efficacement, a I'oral comme a I'écrit, en frangais et en anglais.

4. COMPETENCES CLES RECHERCHEES



e Excellente capacité d'acquisition et de développement de portefeuille client ;

e Forte capacité de négociation et de persuasion ;

e Bonne compréhension de la psychologie de la vente et du comportement d'achat ;
e Orientation résultats marquée et capacité a atteindre des objectifs fixés ;

e Aisance verbale et élocution soignée, en frangais et en anglais ;

e Capacité d'adaptation a différents interlocuteurs et contextes commerciaux ;

e Autonomie, rigueur et sens de I'organisation.

5. PROFIL ET CRITERES REQUIS

e Age minimum : 27 ans ;

e Niveau d'études : Master/Licence obtenue (Bac+3 minimum) ;

e Expérience confirmée dans un poste de vente ou de développement commercial ;
e Présentation soignée et prestance professionnelle ;

e Maitrise du francais ; la maitrise de l'anglais est un atout apprécié ;

e Bonne connaissance du tissu économique local de Goma et/ou Bukavu, un atout.

6. CONDITIONS DE TRAVAIL

Le poste est bas¢ a Goma et a Bukavu, avec possibilité de déplacements entre les deux villes selon les besoins de
l'activité commerciale. Les conditions précises (statut, rémunération, avantages) seront communiquées et discutées
lors du processus de recrutement.

7. MODALITES DE CANDIDATURE

Les personnes intéressées sont invitées a envoyer leur candidature, composée d'une lettre de motivation, d'un
curriculum vitae (CV) ainsi que de tout document attestant de leur expertise, a 'adresse suivante :

Email : infoelipt@gmail.com
Site web : www.elipt.tech

Date limite de candidature : 19 juillet 2026, avant 18h00. Sculs les candidats présélectionnés seront contactés
pour la suite du processus de recrutement.

Fait a Goma, le 14 Juillet 2026
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