v e mb 1
world relief =&
DR CONGO
'd '-,%
AVIS D’APPEL D'OFFRE
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World relief est une ONG humanitaire chrétienne et de développement, dont le bureau
national se trouve dans la ville de Goma, Quartier Les volcans, Avenue Pélican, N° 030,
Province du Nord-Kivu, RD Congo. Avec un bureau de coordination national et deux bureaux
de terrain dans les provinces du Tanganyika et de I'lturi, World Relief est opérationnel en RDC
depuis 2002, fournissant de I'assistance humanitaire dans les domaines de I'agriculture, de la
sécurité alimentaire, de la protection et d'autres secteurs.

A travers cet appel d'offre, World Relief cherche un ou plusieurs fournisseurs des
rations alimentaires (vivres) pour son projet d'assistance aux déplacés victimes des conflits
au Nord Kivu. Les fournisseurs éligibles sont invités a présenter leurs offres pour un ou
plusieurs des lots suivants :

(Riz
blanc :
Pakistan)

(Dans les sites de
distribution  qui
seront précisés
par World Relief).

h:juun:-éor:l Il_-ilve;)‘:s‘;: Description technique d’articles/ A respecter

Spécifications conditionnelles a respecter :

Nyiragongo | Farine blanche du mais, N1, inodore, ne contenant pas des

résidus des produits chimiques, bonne teneur en amidon, zéro

Lot1 |(Dans les sites de | infestation, HR situé entre 10-12%, Certifiée comme « Propre

distributon quij|a la consommation par [OCC». Livrable dans Ie

(Farine |seront précisés conditionnement des kits des sacs a 25kg. Les colts de

du Mais) | par World Relief). conditionnement, et les colts de transport du lieu

d’approvisionnement jusqu'aux sites de distribution, les

manutentions du chargement et déchargement et de

I'entreposage sont a 100% a la charge du fournisseur et

devront étre pris en compte dans I'élaboration de |'offre de prix.
Spécifications conditionnelles a respecter :

Nyiragongo | Riz blanc Pakistan, inodore, bonne teneur en amidon, zéro

LOT 2 infestation, HR situé entre 8-10%, Certifiée comme « Propre a

la consommation par I'OCC». Livrable dans Ile
conditionnement des kits des sacs a 10 kg. Les colts de
conditionnement, et les colts de transport du lieu
d'approvisionnement jusqu'aux sites de distribution, les
manutentions du chargement et dechargement et de
'entreposage sont a 100% a la charge du foumnisseur et
devront &tre pris en compte dans I'élaboration de Voffre de prix.

LOT 3

(Graines
de
haricot)

Nyiragongo

(Dans les sites de
distribution  qui
seront  précisés
par World Relief).

Spécifications conditionnelles a respecter :

Haricot commun ; Var- Kablangeti, ou M’'Nsole, ou G59 PS, ou
Mixte, 0,5% dimpureté, HR situé entre 10-12%, graines non
fumigées (dépourvu des traces de résidus chimiques) Graines
de la saison culturale récente, non infestées, 0% de taux
d'infestation des bruches et ceriifié¢e comme « Propre a la
consommation par I'OCC ». Livrable dans le conditionnement
des kits de 20 kg. Les colits de conditionnement, et les coiits
de transport du lieu d’approvisionnement jusqu'aux sites de
distribution, les manutentions du chargement et déchargement
et de 'entreposage sont a 100% a la charge du fournisseur et
devront étre pris en compte dans I'élaboration de I'offre de prix.




Spécifications conditionnelles a respecter :
Nyiragongo Huile végétale Rina, a date de péremption non proche, et
certifiée comme « Propre & la consommation par 'OCC ».
LOT4 | (Dans les sites de | Livrable dans le conditionnement des emballages petit bidons
) distribution  qui | pouvant contenir 5 litres avec Logo USAID depuis I'Usine. Les
(Huile | seront précisés | colts de conditionnement, et les colts de transport du lieu
végétale) | par World Relief). | d’approvisionnement jusqu’aux sites de distribution, les
manutentions du chargement et déchargement et de
I'entreposage sont a 100% a la charge du fournisseur et
devront étre pris en compte dans I'élaboration de I'offre de prix.
Sel de cuisine, iodé, marque Habari, non mouillé, certifiée
. comme « Propre a la consommation par FOCC ».
LOTS Nyiragongo | {jyrable dans le conditionnement des emballages de 500
(Dans les sites de grammes. Les_ ooﬁt? de cqqditionnemer?t, et’les chrts de
(Sel distribution qui transport du lieu d’approvisionnement jusqu’aux sites de
iodé) seront précisés distribution, les manutentions du chargement et déchargement
par World Relief). et de 'entreposage sont a 100% a la charge du fournisseur et
devront étre pris en compte dans I'élaboration de I'offre de prix.
LOT6
Bureau WR — | Commodité farine de mais : Sacs a Nylon, pouvant contenir
(Sacs de Gomaala jusgqu’'a 25kg pour la commodité farine de mais, 20 kg pour la
condition logistique commodité de haricot graines et enfin 10 kg pour la commodité
nement Riz. Logo USAID et Logo World Relief, bien imprimé et trés
des bien marqué sur le dos du sac sur les deux cétés, avec mention
commodi « INTERDIT DE VENDRE OU D’ACHETER ».
tés)

CONDITIONS POUR TOUS LES SOUMISSIONNAIRES

1. Accepter de fournir toutes les livraisons sans demande d’'une avance sur la facture &
payer, et pouvoir attendre patiemment jusque & 1 mois au maximum pour étre payé apres
la premiére fréquence de distribution (joindre la déclaration tacite du fournisseur dans le
dossier montrant cet engagement tacite) ;

Avoir des quantités physiquement disponibles en stock sur place a Goma, sur chaque
lot exprimé pour preuve que si vous étes sélectionnés vous serez capables de livrer
toutes les quantités a temps.

Disposer des entrep6ts des grandes capacités, respectant les standards. Entrep6ts a
visiter par World Relief pour se rassurer des conditions d’entreposages des produits ;
Présenter dans le dossier le document OCC de contrdle et analyse de la qualité, avec
mention de « Conforme a la consommation pour les vivres ».

. Avoir la capacité de livrer les marchandises a Nyiragongo dans les sites de distribution

qui seront indiqués par World Relief en assurant seul les risques de pertes des
marchandises, endommagement des camions, vol, pillage etc.

Etre capable d'accepter la décision de Word Relief d'annuler les lots qui ne
remplissent pas les conditions, ou alors annuler le contrat si les lots ont trainé et nont
pas été livrés dans le temps imparti pour cause du respect du cycle de distribution, et
ceci assumer toutes les conséquences y relatives sans réclamer les dommages a
World Relief ni l'idée de réclamer 8 WR RDC le partage de la perte.

Joindre dans le dossier une preuve de payement de récentes TVA et I'impdts ;
Joindre dans le dossier une copie certifiée et conforme & foriginal du Registre de
Commerce

Joindre une copie certifiée et conforme a l'original du Numéro d'ldentification Fiscale
(NIF)



10. Joindre une copie de la Carte d’ldentité National/Passeport ou Carte d’Electeur (pour
les individus)

11. Accepter des visites soudaines ou improvisées de I'équipe désignée par World Relief
pour vérifier les entrepdts, la capacité de stockage, la disponibilité et de la qualité des
vivres dans vos magasins ;

12. Preuves d'expériences (3 ans d'expériences : avoir servi au moins 3 ONGIs avec des
centaines de tonnes des vivres.

13. Joindre dans le dossier un document montrant & World Relief la source
d’approvisionnement des produits que vous comptez fournir (Farine, riz, Haricot, sel,
huile)

14. Verser dans le dossier a soumettre, un extrait bancaire de 3 derniers mois pour
démontrer votre capacité financiére. Cet extrait doit avoir la paternité du fournisseur et
non d’'une autre personne différente de la personne, maison, société ou entreprise
ayant soumissionné.

INSTRUCTIONS PARTICULIERES

1.

L'appel d'offre n'est pas un bon de commande. Veuillez fournir un devis pour les articles
listés et spécifiés, ceci en précisant le prix unitaire selon 'unité de mesure de l'article du
lieu d’approvisionnement jusqu’ au site de distribution (Nyiragongo) y compris les colts
d'entreposage des produits. World Relief ne recevra que les produits qui lui sont livrés a
Nyiragongo au niveau des sites de distribution indiqués.

La réponse doit étre recue au plus tard le 13 mars 2024 a 16 heures et 30 minutes,
heure locale de Goma. L'unité de mesure dans votre devis doit étre de 1Kg pour chaque
lot ou en Litre pour 'huile végétale.

Preparez votre soumission d'offre et incluez toutes les informations et documentation
requises (y compris le document d’Enregistrement de votre entreprise et d’autres
documents cités ci-haut). La défaillance de suivre cette instruction entrainera le rejet de
votre dossier.

Tous les prix mentionnés pour les marchandises devraient étre en Dollars Américains.
Les fournisseurs peuvent soumettre une offre pour un ou plusieurs lots selon leurs
capacités financiéres et logistiques en assumant toutes les responsabilités ci-haut
décrites. World Relief n'a pas I'obligation de retenir le fournisseur le mieux offrant, surtout
s'il découvre dans la suite du processus que tel ou tel autre soumissionnaire a des
problémes de disponibilité des produits de qualité requise et des capacités compte tenu
du temps imparti entre le contrat et la livraison des lots.

En tout état de cause, World Relief RD Congo se réserve le droit de refuser les articles
non conformes aux descriptions énoncées dans le tableau ci-haut, livrés par le fournisseur
(mal conservées, ou présentant des anomalies telles que les casses, pourritures, taches
de maladies etc...)

World Relief ne sera en aucun cas responsable des colits engagés pour la préparation
des dossiers de soumission a cet appel d'offre.

CRITERES CLES DE SELECTION

Les criteres suivants seront utilisés pour analyser votre offre contre celles regues des autres
fournisseurs :

1.

Présence obligatoire dans le dossier le prix unitaire du lot selon l'unité de mesure de
l'article a livrer au site de distribution, y compris les couts d’entreposage. L'unité de
mesure dans votre devis doit étre de 1Kg pour chaque lot ou en Litre pour I'huile végétale.
L’existence obligatoire des copies certifiées conformes a l'originale de tous les documents
ci-haut énumérés (Présence copie notariées NFI, RCCM, Numéro d'impét etc). Les
dossiers avec des copies nos certifiés par le notaire seront rejetés)




3. Présence obligatoire des copies de contrats prouvant que vous avez servi avec les
mémes composantes au moins 3 ONGIs différentes dans le domaine d'assistance
alimentaire.

4. Preuve du respect du délai de livraison : 3 semaines au maximum apres signature du
contrat, et ceci aux endroits constituant les sites de distribution qui seront indiqués par
WR DR Congo ou d'autres localités du Nord Kivu présentant des caractéristiques
similaires en termes de difficultés d'accés et de distance.

5. Présenter des copies des fiches de stock pour les lots disponibies dans vos magasins.

6. La disponibilité physique des vivres dans l'entrepdt. Les fiches de stock seront évaluées
et les entrepots seront visités physiquement pour vérification.

7. Présence obligatoire d'une preuve prouvant la capacité financiére. La preuve acceptable
a cet égard est I'extrait bancaire de trois derniers mois (trois mois précédent).

8. Présence dans le dossier d’'une déclaration tacite signée par le fournisseur, prouvant que
vous vous engager d'attendre jusqu’a 1 mois au maximum pour étre payé si une fois vous
&tes sélectionné comme fournisseur et que vous aviez fini a livrer toutes les quantités.
Ceci & compter a partir du moment ou vous avez introduit votre facture de payement au
service des finances de World Relief RDC Bureau de Goma.

NB :

= Soumettez votre dossier de candidature sous pli fermé avec mention « CONFIDENTIEL »
a déposer dans la boite appropriée pour cette fin, au Bureau de World Relief RD Congo,
situé 3 Goma, dans la Commune de Goma, Q. Les Volcans, Av. PELICAN n° 030,
avant la date et heure prevues de cléture de réception des dossiers.

= Votre réponse (candidature) a cet offre, scellé dans une enveloppe, doivent clairement
porter la référence de l'offre ci-aprés Offre N° Q { DRC-WR DRC-FOOD-
ASSI2024 ainsi que le numéro du Lot dont vous exprimez l'intérét.

Le processus de cet appel d’offre public est dépendant de la disponibilité¢ de
financement, mais aussi World Relief se réserve le droit de Pannuler sans obligation de
donner suite aux fournisseurs potentiels qui en avaient manifestés intérét.

Fait 24 Goma, le 26 février 2024
World Relief DR Congo

ien Macumi

ecteur Natlonal a.i.




